UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
COORDINACION DE APOYQ Y SEGUIMIENTO

FIN / CAYS-97/2015
SIAD No: 43250

CONSTANCIA

Por medio de la presente se hace constar que: , El doctor,Edgar Ernesto Kestler Girdn, quien funge
como Director Ejecutivo del Centro de Investigacion Epidemiologica en Salud Sexual y Reproductiva,
ha presentado pruebas fehacientes para desvanecer un hallazgo, determinado en el informe segun
CUA No. 49418-1-2015, segun documentacion detallada a continuacion:

Hallazao No. 1 Hallazgos Control Interno
"Falta de expedientes del personal”

Segun oficio 115-110, con fecha 28 de julio de 2015, presentan copia de los documentos que integran
los expedientes del personal gue labora para esta institucion. Por tal motivo se da por Desvanecido
el presente hallazgo.

NOTA En el CUA de referencid (49418-1-2015) se determino un (01) hallazgo, y en la presente
constancia se desvanece el mismo, no quedan hallazgos pendientes por desvancer.

La presentg constancia, se extiende a los treinta y un dias del mes de agosto del afo dos mil quince.
/

Byron Man &l Sandoval Barrientos
Auditor Interno
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Guatemala, 24 de julio de 2015

Doctor

Edgar Ernesto Kestler Giron

Presidente

Centro de Investigacion Epidemiologica en Salud
Reproductiva y Familiar

Dr. Kestler:

Les saludo cordialmente deseandole éxitos en sus labores diarias, por medio del presente hago
entrega para su conocimiento y efectos correspondientes copia del informe de auditoria
denominado CUA No.: 49418, realizada al Centro de Investigacién Epidemiolégica en Salud
Reproductiva y Familiar, periodo comprendido 01 de Octubre de 2013 al 30 de junio de 2015.

Sin otro particular, B
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Adj: Lo indicado CUA No. 49418, (13 falios)
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MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOUCIAL

ANTECEDENTES
Base Legal de la actuacioén

Acuerdo Gubernativo nimero 115-99. Reglamento Organico Interno del Ministerio

de Salud Publica y Asistencia Social, del 24 de febrero de 1999. Articulo 21
Auditoria Interna.

Acuerdo Gubernativo numero 192-2014. Reglamento de la Ley Organica de la

Contraloria General de Cuentas, de fecha 16 de junio de 2014. Articulo 8. Control
Interno Gubernamental.

De Conformidad con el nombramiento de auditoria No. 49418-1-2015 de fecha 03
de julio de 2015, para que en representacion de la Unidad de Auditoria Interna del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, me constituyera al Centro de
Investigacién Epidemiolégica en salud Reproductiva y Familiar -CIESAR-, a
practicar examen especial de auditoria a los convenios Nos. DA-13-2013,
DA-12-2014 y DA-17-2015.

Base Legal de la entidad

El Centro de Investigacion Epidemiolégica en Salud Reproductiva y
Familiar -CIESAR-, fue creado en base al Acuerdo No. SP-M-3-94 de fecha 04 de
febrero de 1994, establecido en el Articulo 1° "Crear El Centro de Investigacion
Epidemiologica en Salud Familiar, el cual estara integrado por un grupo de
investigadores en salud familiar, pertenecientes al Estado e instituciones no
gubernamentales”.

Articulo 2°. El centro de investigacion Epidemiolégica en Salud Reproductiva y
Familiar -CIESAR-, tendra las siguientes funciones:

® Determinar cuales son los problemas en salud familiar de la poblacion en
general. '

® Priorizar la investigacion de acuerdo a los resultados de los problemas
encontrados.

® Promover una investigacion integral, multidisciplinaria e intersectorial de los
problemas de salud familiar.

® |dentificar a las agencias nacionales e internacionales, apropiadas para el
funcionamiento de las investigaciones de salud familiar.

Articulo 3° El Centro de Investigacion Epidemiologica en Salud Reproductiva y
Familiar -CIESAR-, tendra como fuente de financiamiento inicial, el aporte del

-
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Programa Especial para el desarroilo de investigacién y Entrenamiento en
Reproduccion Humana de la Organizacion Mundial de la Salud, con sede en
Ginebra Suiza y de acuerdo a las posibilidades financieras futuras, el Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social participara en dicho financiamiento.

Misién

® Ser lideres en docencia e investigacion en salud sexual y reproductiva en
Centroamerica.

® Instituir 'y mantener alianzas estratégicas con organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales, tanto nacionales como
internacionales que permitan mejorar la calidad de vida de la familia
centroamericana y en especial la guatemalteca.

Visién

"Ser una organizacion dedicada a mejorar la salud sexual v reproductiva de la
familia a través de promover el desarrollc, implementacion y monitoreo de
proyectos y programas de investigacion clinica y epidemiolédgica y de capacitar
personal que busca mejorar la salud de la poblacion”.

Objetivos de la Organizacion

¢ Promover el Entrenamientc Tedrico v Practico en Epidemioclogia de la
Reproduccion.
Promover a la investigacion Operativa en areas urbanas y rurales.

® Cvaluar los servicios madteinos infantiles de la region.

Organizacion de ia entidad
La Junta Directiva esta integrada de la siguiente forma:
Presidente: Dr. Edgar Ernesto Kestler Girdon.

Tesorera: Lesly Karina Pérez Colindres.
Secretaria: Leticia Canteo Patzan.

Ubicaciéon Geografica
El Centro de investigacion Epidemiolégica en Salud Reproductiva y Familiar se

encuentra ubicado en la 1ra. Avenida 10-50 zona 1, sétano Hospital General San
Juan de Dios.
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Ejecucién de su Gestion Financiera

Por medio del Decreto No. 30-2012 de fecha 05 de noviembre de 2013, del
Congreso de la Republica, Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos
del Estado para el ejercicio fiscal 2013. Por medio del Acuerdo Ministerial No.
12-2013, del 17 de enero de 2013, se aprobd el Convenio DA-13-2013, para
Prestacion de Servicios de Salud y Asistencia Social, celebrado entre el Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social y el Centro de Investigacién Epidemiologica
en Salud Reproductiva y Familiar por doscientos mil quetzales con 00/100 (Q
200,000.00) con cargo a la partida presupuestaria No.
2013-1113-0009-201-99-00-000-02-432-0100-11000, para la Investigacion
Epidemiologica en Salud Reproductiva y Familiar, a ejecutarse del 01 de enero al
31 de diciembre de 2013, se recibio la cantidad de doscientos mil quetzales con
00/100 (200,000.00), de los cuales se ejecutd el 100% de las aportaciones
recibidas.

Por medio del Acuerdo Gubernativo No. 544-2013 de fecha 30 de diciembre de
2013, el Presidente de la Republica, en Consejo de Ministros, acordé el
Presupuesto General del Estado, conforme al Decreto No. 30-2012 del Congreso
de la Republica. Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado
para el ejercicio fiscal 2013 con vigencia para el ejercicio fiscal 2014. Por medio
del Acuerdo Ministerial No. 47-2014, del 20 de febrero de 2014, se aprob¢ el
Convenio DA-12-2014 para Prestacion de Servicios de Salud y Asistencia Social,
celebrado entre el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y el Centro de
Investigacion Epidemiologica en Salud Reproductiva y Familiar por doscientos mil
guetzales con 00/100 (Q 200,000.00) con cargo a la partida presupuestaria No.
2013-1113-0009-201-99-00-000-02-432-0100-11000, para la Investigacion
Epidemiologica en Salud Reproductiva y Familiar, a ejecutarse del 01 de enero al
31 de diciembre de 2014, se recibid la cantidad de doscientos mil quetzales con
00/100 (200,000.00), de los cuales se ejecuto el 100% de las aportaciones
recibidas.

Por medio el Decreto NO. 22-2014, de fecha 03 de diciembre de 2014, del
Congreso de la Republica de Guatemala, en el libro 1, se aprobo el Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicios fiscal 2015. Por medio
del Acuerdo Ministerial No. 44-2015 de fecha 11 de febrero de 2015, se aprobé el
Convenio DA-17-2015, de fecha 04 de febrero de 2015, por medio del cual el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, le asigné al Centro de
Investigacion Epidemiologica en Salud Reproductiva y Familiar, la cantidad de
doscientos mil quetzales con 00/100 (Q 200,000.00), con cargo a la partida
presupuestaria No. 2015-1113-0009-201-99-00-000-002-000-432-0101-11000, del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, para la Investigacion
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Epidemiologica en Salud Reproductiva y Familiar. Al 30 de junio de 2015 se han
recibido dos anticipos que suman cien mil quetzales con 00/100, (Q100, 000.00),
que representan el 50% de lo asignado, de lo cual se ha ejecutado la cantidad de
ochenta y cuatro mil quinientos noventa y ocho quetzales con 75/100, (Q
84,598.75), que representa el 84.60% sobre el total de los anticipos recibidos y
queda un saldo pendiente de ejecutar por quince mil cuatrocientos uno quetzales

con 25/100, (Q 15,401.25), que representa el 15.40% de los desembolsos
recibidos.

OBJETIVOS

GENERALES

Emitir comentario sobre la razonabilidad de la ejecucién administrativa financiera
del Centro de Investigacién Epidemiolégica en Salud Reproductiva y Familiar
-CIESAR- y analisis Institucional de procesos para identificar situaciones criticas y
promover mejoras en los controles gerenciales en la obtencion de resultados.

ESPECIFICOS

Verificar el cumplimiento de los Acuerdos Ministeriales nimero 44-2015, de fecha
11 de febrero de 2015, que aprueba el Convenio, DA-17-2015, de fecha 04 de
febrero de 2015, Acuerdo Ministerial numero 17-2014, de fecha 24 de febrero de
2014, que aprueba el Convenio DA-12-2014, de fecha 21 de febrero de 2014
y Acuerdo Ministerial No. 12-2013 de fecha 17 de enero de 2013, que aprueba el
Convenio DA-13-2013 de fecha 16 de enero de 2013 de Prestacion de Servicios
de Salud y Asistencia Social, suscritos entre el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social y ElI Centro de Investigacién Epidemiolégica en Salud
Reproductiva y Familiar, -CIESAR-.

Establecer que los servicios de salud y asistencia social que brinda la entidad, se
cumplan y se presten integramente en forma gratuita a personas referidas por la
red de servicios del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

Verificar que los servicios que se prestan a personas a las que se les brinda
formacién y capacitacién en los componentes de salud preventiva, seguridad
alimentaria y asesoria en la organizacion comunitaria y gestion de riesgo sean
gratuitos y cumplan con lo establecido en el plan de trabajo.

Verificar que los recursos financieros (desembolsos) recibidos por el Centro de

Investigacion Epidemiolégica en Salud Reproductiva y Familiar, -CIESAR-, sean
registrados oportunamente y ejecutados razonablemente.
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Analizar la gestion administrativa y operativa bajo los preceptos de eficiencia y
eficacia, asi como analizar la capacidad del recurso humano, para establecer si las

funciones y atribuciones que realiza, son congruentes de acuerdo a cada puesto
de trabajo existente.

Examinar la ejecucion presupuestaria para comprobar que se cumple con los
objetivos y metas trazados en la propuesta de trabajo.

ALCANCE

La evaluacion del Centro de Investigacién Epidemiolégica en Salud Reproductiva
y Familiar. -CIESAR-, se efectud del 06 al 16 de julio de 2015, por el periodo del
01 de octubre de 2013 al 30 de junio de 2015. Se evalu6 el ambiente y estructura
del control interno, el proceso presupuestario, financiero, contable y la
administracién de los recursos financieros asignados.

INFORMACION EXAMINADA
Area Financiera

En la revision de aspectos financieros y de cumplimiento, se evaluaron las areas
de Tesoreria, Presupuesto, Contabilidad y las formas oficiales utilizadas y para el
efecto se examinaron las partidas simples.

No se detectaron deficiencias que pongan en riesgo la gestion institucional y el
control interno establecido. .-

Area Administrativa

Se establecio que el Centro de Investigacién Epidemiolégica en Salud
Reproductiva y Familiar -CIESAR-, tiene una estructura organizacional, donde se
encuentran debidamente definidos los niveles de jerarquia.

En la evaluacion de aspectos administrativos y de cumplimiento, se revisaron las
areas de Compras, Inventarios y Recursos Humanos, para el efecto se
examinaron los registros en los formularios correspondientes con resultados
satisfactorios, excepto por los hallazgos determinados en el presente informe.

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

Se verifico el cumplimiento de la Clausula Tercera de Convenio DA-17-2015, de

’ EXAMEN FSPECIAL - CLIA 48418
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Prestacion de Servicios de Salud y Asistencia Social de acuerdo a la proyeccion
de metas financieras, objetivos e indicadores propuestos en el “Plan de trabajo”,
que contiene las metas técnicas que a continuacién se designan: a) 22
Capacitaciones de entrenamiento tedrico y practico en epidemiologia de la
reproduccion; b) 29 estudios de investigacion en areas urbanas y rurales; c) 67
Estudios y evaluaciones de los servicios materno infantiles de la regién, con
resultados razonables como se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro Comparativo de Metas

Ano 2015
No. | Servicio Prestado Programado | Realizado | % de ejecucion de Metas
Fisicas

1 Promover el Entrenamiento tedrico y practico en epidemiologia de la 11 37 336.36%

reproduccion.
2 | Promover la investigacion operativa en areas urbanas y rurales. 14 35 250.00%
Evaluar los servicios maternos infantiles de la region. 34 186 547.06%
Total 59 258 1133.42%

FUENTE: Plan de trabajo y documentos de la Organizacion.

Se verificaron los desembolsos recibidos por el Centro de Investigacién
Epidemiologica en Salud Reproductiva y Familiar -CIESAR- y los registros en la
Caja Fiscal y libros contables autorizados por la Contaloria General de Cuentas,
con resultados razonables.

Se verificaron los gastos efectuados por el Centro de Investigacion Epidemiolodgica
en Salud Reproductiva y Familiar -CIESAR- y los registros en la Caja Fiscal y los
libros contables autorizados por la Contraloria General de Cuentas, con resultados
razonables. -

Se elabord la conciliacion bancaria al 30 de junio de 2015, revisando el libro
autorizado de bancos No. 25505, confrontandolos con los estados de cuenta y
cheques emitidos, con resultados razonables.

Se revis6 el plan de trabajo presentado por el Centro de Investigacion
Epidemiologica en Salud Reproductiva y Familiar -CIESAR- y se comparo con la
gjecucion presupuestaria, con resultados razonables.

Se examinaron las facturas de compra y se verifico que las mismas estuvieran
justificadas y selladas, con resultados razonables.

Se verificaron los expedientes del personal por contrato, con los resultados
contenidos en el hallazgo No. 1 de Deficiencias de Control Interno.
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HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1
Falta de expedientes del personal

Condicién
Al efectuar la revision y analisis de la documentacion del personal que presta sus
servicios al Centro de Investigaciéon Epidemioldgica de Salud Reproductiva y

Familiar, se establecié que no existen expedientes del personal que labora en la
entidad.

Criterio

El Acuerdo numero 09-03 de fecha 8 de julio de 2003; del Jefe de la Contraloria
General de Cuentas, modificado por el Acuerdo A-57-2006, de fecha 8 de junio de
2006. Normas Generales de Control Interno Gubernamental, en la No.
2.6 establece "que la documentacion de respaldo promueve la transparencia y
debe demostrar que se ha cumplido con los requisitos legales, administrativos, de
registro y control de la entidad; por tanto contendra la informacion adecuada, por
cualquier medio que se produzca, para identificar la naturaleza, finalidad y
resultados de cada operacion para facilitar su analisis".

Causa

Falta de supervision por parte Presidente y Representante Legal, Dr. Edgar
Ernesto Kestler Girén, en lo relacionado a la implementacién de controies internos
para la conformacion de expedientes del personal que les presta sus servicios.

Efecto

Riesgo de que la informacién no sea confiable y que se contrate personal que no
llena el perfil del puesto a desempenfar.

Recomendacioén .

Que el Presidente y Representante Legal Dr. Edgar Ernesto Kestler Giron gire
instrucciones por escrito a la Contadora, sefiora Lesly Karina Pérez Colindres , a
efecto de implementar controles internos de creacién de los expedientes del
personal que labora en la entidad, los cuales deben contener la siguente
documentacion:

Hoja de vida

Fotocopia de DPI

Constancia de colegiado activo (Profesionales)
Titulo o diploma

Fotocopia de NIT
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6. Antecedentes penales originales vigentes
7. Contrato de prestacion de servicios
8. Fotocopia de boleto de ornato

Comentario de los Responsables

Las autoridades del Centro de Investigacion Epidemiolégica en Salud

Reproductiva y Familiar, no se manifestaron de forma escrita sobre dicha
deficiencia.

Comentario de Auditoria

Se confirma el hallazgo, en virtud que a la fecha que finalizo la auditoria, no se
presentd la documentacion correspondiente para su desvanecimiento.

Acciones Correctivas

Se emitié Nota de Auditoria No. 01-49418-1-2015, con fecha 08 de julio de 2015,
dirigida al Representante Legal, doctor Edgar Ernesto Kestler Girén, en donde se
le dio a conocer la deficiencia y recomendacion respectiva.
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COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

De la Contraloria General de Cuentas

En el Tomo V/XI, Informe de Auditoria a la Liquidacién del Presupuesto de
Ingresos y Egresos, del periodo de 01 de enero al 31 de diciembre de 2013,
publicado en mayo de 2014, por parte de la Contraloria General de Cuentas, el
Centro de Investigacion Epidemiolégica en Salud Reproductiva y Familiar tiene el
siguiente hallazgo pendiente de desvanecer:

1. Activos fijos no registrados en el libro de Inventarios

Segun oficio No. 15-101 de fecha 10 de julio de 2015, emitido por el Director de la
entidad, este hallazgo ya fue desvanecido, para el efecto se adjuntd el oficio No.
14-031 de fecha 07 de febrero de 2014, dirigido a la Contraloria General de
Cuentas, en donde se informa de las acciones realizadas.

En el 2014, la Contraloria General de Cuentas no realizé auditoria a la entidad.

De la Auditoria Interna

Se dio seguimiento al informe de auditoria CUA No. 31220-2013, realizado en
octubre de 2013, que cubrid el periodo del 01 de enero al 30 de septiembre de
2013, donde se establecié que no tiene hallazgos pendientes de desvanecer.

Razon:

"De conformidad con el articulo 29, del Decreto No. 31-2002, del Congreso de la
Republica de Guatemala. Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
reformada por Decreto No. 13-2013, los auditores internos nombrados, son
responsables del contenido y efectos legales del presente informe".

EN ESPECIAL - CUA 459418
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA
ENTIDAD AUDITADA

No. Nombre Cargo Del Al
1 EDGAR ERNESTO KESTLER GIRON PRESIDENTE 01/01/2012

2 LESLY KARINA PEREZ COLINDRES CONTADOR  02/01/2008
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